
PayMAN – zarz ądzanie i optymalizacja kosztów

System Slican PayMAN umoŜliwia szybką analizę kosztów połączeń w recepcji hotelu, pensjonatu,
szpitalu  lub  w biurze  administrującym  akademikiem. Ogranicza  do  niezbędnego  minimum czynności
związane z obsługą telefoniczną gościa hotelowego – klienci mają zagwarantowaną wysoką jakość usług
telefonicznych, obsługa recepcji ma narzędzie do bieŜącej kontroli kosztów połączeń.

Slican PayMAN oferuje moŜliwość  szybkiego zameldowania i  wymeldowania gościa hotelowego
połączone ze zmianą statusu telefonu − blokada/aktywacja. Dla danego numeru – konkretnego pokoju –
generowany jest na bieŜąco  raport  jednostkowy obejmujący czas pobytu,  rodzaj,  liczbę  oraz wartość
generowanych połączeń.  Pracownicy recepcji  lub administracji  mają  prawo ustalać  limity kwotowe na
połączenia  (rozliczanie  post-paid)  oraz przydzielać  kwoty doładowania  telefonu (rozliczanie  pre-paid).
Aplikacja jest elastyczna – jednocześnie moŜe być obsługiwana przez czterech uŜytkowników, dostarcza
szybkich i zawsze bieŜących zestawień dotyczących kosztów połączeń. 

Podstawowe cechy aplikacji:

■ przeznaczony  jest  do  obsługi  rozliczeń  kosztów  połączeń  telefonicznych  w serwerach Slican typu
MAC-6400, CCT-1668 oraz CXS-0424

■ bieŜąca obsługa systemu opłat – raport o kosztach (wydruk) dokonywany jest on-line, po kaŜdym
zrealizowanym połączeniu

■ taryfikacja zarówno po zrealizowanej usłudze (post-paid), jak i przedpłatą (pre-paid)
■ program  pozwala  administratorowi  systemu  ustawiać  limity  kwotowe  dla  poszczególnych

uŜytkowników
■ system generuje i drukuje billing zarówno dla określonego klienta, jak i raport z ustalonego okresu

pracy np. zmiany na recepcji, czy teŜ miesiąca kalendarzowego
■ PayMAN umoŜliwia ustawienie gratisów dla określonych rodzajów połączeń  – np. brak opłaty za

wezwaną do hotelu taksówkę
■ dowolne medium transmisyjne: RS-232, USB, LAN / Internet – po tym medium moŜe pracować

        jednocześnie do 4 kopii programu
■ obsługa do 4 stanowisk recepcji jednocześnie oraz do 25 kont recepcjonistek/recepcjonistów
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