
Rozwój nowoczesnych technik komputerowych opartych na Internecie
nie zmieni³ zapotrzebowania na ma³e i œrednie abonenckie centrale
telefoniczne, ale ukierunkowa³ ich ewolucjê. Wprowadzenie szeroko
pojêtej cyfryzacji w elektronice i telekomunikacji sprawi³o, ¿e mowê,
a zatem sygna³ analogowy mo¿na zamieniæ na ci¹g binarny i po-
traktowaæ jak dane, co zmieni³o pogl¹d na klasyczn¹ telekomunikacjê,
a zarazem na budowê central telekomunikacyjnych.

Dokonuj¹ce siê zmiany gospodarcze i postêp ogólny wykreowa³y ko-
niecznoœæ szybkiego i nieskrêpowanego dostêpu do informacji. Posta-
wi³y nowe wyzwania centralkom PABX, które zazwyczaj mia³y zapew-
niaæ po³¹czenia wewnêtrzne i zewnêtrzne. Z biegiem czasu okaza³o
siê, ¿e istotne s¹ us³ugi, jakie mo¿e zaoferowaæ centralka, a jednocze-
œnie mo¿liwoœæ pod³¹czenia jej do sieci innych ni¿ telefoniczne.

Od ponad 10 lat…

…tym wszystkim zmianom w dziedzinie abonenckich central telefo-
nicznych dotrzymuje kroku firma Slican, wprowadzaj¹c do produkowa-
nych central nowe rozwi¹zania, podnosz¹c mobilnoœæ urz¹dzeñ i nie-
zawodnoœæ dzia³ania.

Otwarte interfejsy i rozwi¹zania zgodne z przyjêtymi w telekomunikacji
standardami sprawiaj¹, ¿e produkowane przez Slican urz¹dzenia za-
pewniaj¹ pe³n¹ wspó³pracê zarówno z istniej¹cym, jak i nowym sprzê-
tem do transmisji danych i g³osu.

Jakoœæ proponowanych rozwi¹zañ zapewni³a bydgoskiemu producen-
towi stabilnie rozwijaj¹c¹ siê i siln¹ pozycjê na krajowym rynku. Nato-
miast elastyczne podejœcie do zagadnieñ teleinformatyki i œmia³e imp-
lementowanie nowych rozwi¹zañ spowodowa³o, ¿e centrale Slican
szeroko stosowane s¹ do budowy lokalnych systemów ³¹cznoœci.
Przyjazna obs³uga, a jednoczeœnie du¿e mo¿liwoœci konfigurowania
zyska³y sympatiê wielu klientów i zak³adów serwisowych, które wyso-
ko oceniaj¹ urz¹dzenia za ich walory techniczne i u¿ytkowe.

Do czo³owych produktów firmy zaliczyæ nale¿y cyfrowe centrale telefo-
niczne Slican CCA 2720 oraz quasi-cyfrowe Slican NCT 1248, których
skalowalnoœæ zapewnia im stosowanie w ró¿nych dziedzinach ¿ycia
gospodarczego.

Wyposa¿one w karty LAN (mog¹ pracowaæ w istniej¹cej sieci kompute-
rowej) i protokó³ CTI (Computer Telephony Integration) pozwalaj¹ na
³atwe i skuteczne po³¹czenie z systemami informatycznymi w firmie. Pro-
ponowana przez producenta aplikacja CTI-Telefon rozszerza funkcjonal-
noœæ telefonu o nowe funkcje takie, jak: prezentacja numeru na ekranie
komputera, prywatna i publiczna ksi¹¿ka telefoniczna, notatki tekstowe
oraz nagrywanie rozmów z wykorzystaniem osobistego komputera.

Centrale Slican znakomicie wspó³pracuj¹ z urz¹dzeniami (bramki
GSM), zapewniaj¹cymi bezpoœredni dostêp do sieci komórkowych.
Cyfrowe centrale telefoniczne CCA 2720 pozwalaj¹ na korzystanie
z cyfrowych urz¹dzeñ poczty g³osowej oraz z cyfrowymi rejestratorami
rozmów, które coraz chêtniej s¹ wykorzystywane przez u¿ytkowników.

Zapewniaj¹c w centralach mechanizm automatycznego kierowania ru-
chem (LCR) mo¿na kierowaæ nim (przy wybieraniu najtañszego lub
najlepszego dostawcy us³ugi), a tak¿e mo¿na kierowaæ rozmowy na
numery komórkowe do bramek GSM, czy te¿ wywo³añ wewnêtrznych
do sieci korporacyjnych lub resortowych oraz VoIP na podstawie zde-
finiowanych w centrali ustawieñ.

Spe³niaj¹c oczekiwania…

…rynku na wyrafinowane, cyfrowe us³ugi telekomunikacyjne w ma³ych
firmach laboratoria konstrukcyjne firmy Slican opracowa³y nowe cyfro-
we centrale telefoniczne o roboczej nazwie Slican – S, L i E.

S¹ to urz¹dzenia w pe³ni cyfrowe (posiadaj¹ cyfrowe pole komutacyj-
ne oraz procesory DSP – (Digital Signaling Procesor) z przeznacze-
niem dla ma³ych i œrednich firm, instytucji oraz biur (do 64 abonen-
tów/96 portów). Centrale te niezale¿nie od swojej wielkoœci, w za³o¿e-
niu swoim charakteryzuj¹ siê funkcjonalnoœci¹ jej wiêkszego odpo-
wiednika centrali – Slican CCA 2720, a co za tym idzie – pe³n¹
wspó³prac¹ z cyfrowymi urz¹dzeniami do transmisji. Centrale znajd¹
szerokie zastosowanie we wszelkiego rodzaju rozwi¹zaniach typu call
center i innych instytucjach, gdzie du¿y nacisk k³adzie siê na ACD
(Automatic Call Distribution).

Asortyment central Slican wzbogaca oferta cyfrowych aparatów syste-
mowych (CTS-20, HTP-0535, CTS-200 i CTS-200.Rec) umo¿li-
wiaj¹cych monitorowanie linii na centrali i jednoczeœnie u³atwiaj¹cych
dostêp do funkcji centrali. Specjalnie dla central SLICAN S, L i E opra-
cowany zosta³ nowy model Cyfrowego Telefonu Systemowego
CTS-202 z konsol¹ CTS-232. W nowej obudowie zawarto now¹
funkcjonalnoœæ i ³atwoœæ w obs³udze.

Mówi¹c o centralach abonenckich, które towarzysz¹ nam w codziennej
pracy, nie sposób pomin¹æ oprogramowania, od którego zale¿y funk-
cjonalnoœæ, konfigurowanie, monitoring i bilingowanie po³¹czeñ. Wraz
z powstaniem nowych modeli towarzyszy im nowy pakiet oprogramo-
wania cechuj¹cy siê przyjaznym interfejsem i intuicyjn¹ obs³ug¹.

Wzrost liczby operatorów oferuj¹cych ró¿ne media przekazu danych
bardzo mocno zró¿nicowa³ rynek us³ug telekomunikacyjnych. Nieraz
ze wzglêdów ekonomicznych zachodzi potrzeba korzystania z wielu
dostawców, co ró¿nicuje cenniki i sposoby rozliczania po³¹czeñ. Opro-
gramowanie BillingMAN wchodz¹ce w sk³ad systemów Slican pozwa-
la na precyzyjne rozliczenie po³¹czeñ realizowanych za poœrednic-
twem ró¿nych us³ugodawców. Ponadto mo¿e samodzielnie doliczyæ
mar¿ê za po³¹czenia zrealizowane przez centralê.

Rozwój tej dziedziny telekomunikacji, jak¹ s¹ systemy PABX, trwa
i tak jak wszystko w przyrodzie polega na dostosowaniu mo¿liwoœci do
potrzeb. Technika cyfrowa i komputerowa sprawiaj¹, ¿e centrala abo-
nencka (ze wzglêdu na zawarcie w niej zaawansowanych technologii
telekomunikacyjnych i informatycznych) jest urz¹dzeniem potrzebnym
i niezbêdnym – praktycznie we wszystkich dziedzinach ¿ycia gospo-
darczego i spo³ecznego.
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Rozwój komunikacji a centrale abonenckie

Slican – nowe propozycje
Centrale abonenckie to urz¹dzenia znane i powszechnie u¿ywane od lat. W dobie Internetu, telefonii komórkowej
mo¿e trochê zagro¿one, jednak coraz inteligentniejsze, przyjazne i wszechstronne lokuj¹ siê mocno wszêdzie tam,
gdzie potrzebny jest system dobrej komunikacji i us³ug, niezbêdny do funkcjonowania wielu dziedzin gospodarki,
administracji, s³u¿b itp.


